
Service de lutte contre la pauvreté, la précarité et l’exclusion sociale 
Documentation 

 

Aperçu documents depuis le RGP ; CPAS ; juin 2005 ; Page 1 sur 11 
 

Aperçu de documents disponibles depuis le Rapport général sur la 
Pauvreté 

 

THEME :  AIDE SOCIALE, CPAS 
 

Introduction  
 

Dans le cadre des 10 ans du Rapport Général sur la Pauvreté (RGP), le ministre de 
l’Intégration sociale a demandé au Service de répertorier les publications relatives aux thèmes 
du RGP. Ceux-ci correspondent aux droits fondamentaux. Cette approche (considérer la 
pauvreté comme une violation des droits de l’homme) est d’ailleurs le fil conducteur des 
travaux du Service (comme le stipule l’accord de coopération). 
 
Nous ne nous sommes pas limitées à des publications scientifiques mais avons essayé de 
trouver un équilibre en reprenant aussi des documents d’associations, des monographies, des 
rapports, des études etc. Nous avons uniquement pris en compte des publications et des sites 
web belges. 
 
Nous avons tenté d’opérer la meilleure sélection possible mais sommes bien conscientes 
qu’un tel aperçu ne pourra jamais être exhaustif. N’hésitez pas à nous faire part de vos 
suggestions et commentaires (luttepauvrete@cntr.be). Si beaucoup de visiteurs consultent ces 
listes bibliographiques, les moyens nécessaires pour les mettre régulièrement à jour seront 
recherchés.  
 
 

CENTRES DE RECHERCHE  
Nom de l’institution :  
Centre de recherche Droits fondamentaux et Lien social – Faculté de droit des Facultés 
universitaires Notre-Dame de la Paix (FUNDP) 

Coordonnées :  
Rempart de la Vierge, 5  
5000 Namur  
Téléphone: 081/ 72.47.83 (ou 93)  
Fax: 081/ 72.47.75  
E-mail du centre: myriam.bodart@fundp.ac.be 

Site web : 
http://www.droit.fundp.ac.be/dfls/default.htm 
 
Ce centre est repris sur le site portail www.pauvrete.be (rubrique : recherches). Nous vous 
invitons à le consulter pour connaître ses axes de recherche et ses publications. 
 
Centre de documentation : non  
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Nom de l’institution :  
Centre de Recherche et Prospective en droit social  
 
Coordonnées :  
Campus du Solbosch, Bât S, niveau 13, S.13208, CP124 
Avenue F.D. Roosevelt 50 
1050 Bruxelles 
Tél. : 02/650.34.73 
Fax : 02/650.45.37 
Courriel : anayer@ulb.ac.be 

Site web : 
http://www.ulb.ac.be/rech/inventaire/unites/ULB416.html 

Axe(s) de recherche :  
Droit social ;   Droit social [droit du travail] ;   Jurisprudence ; Prospective générale ; 
Sociologie du droit. 

Centre de documentation : non  

Liste des publications :  
 
Etude de la jurisprudence en matière de minimum de moyens d'existence et d'aide sociale. 
Résumé : Etude exhaustive de la jurisprudence en matière de minimum de moyens 
d'existence et d'aide sociale, comprenant deux volets : 1) recueil annuel et national de la 
jurisprudence; 2) élaboration d'une banque de données juridiques et jurisprudentielles 
permanentes. 
En collaboration avec le Centre de recherche Droits fondamentaux et Lien social (voir 
ci-dessous), le Vakgroep Publiek recht (RUG) et le Vakgroep Rechten (U.A.).  
 
 
Nom de l’institution :  
Cerisis  (centre de recherches interdisciplinaires pour la solidarité et l’innovation sociale) - 
UCL 

Coordonnées :  
Boulevard Devreux 6 
6000 Charleroi 
Tél.: 071/20.25.25 
Fax: 071/20.25.30 
e-mail: andre@opes.ucl.ac.be 

Site web : 
http://cerisis.opes.ucl.ac.be/ 
 
Ce centre est repris sur le site portail www.pauvrete.be (rubrique : recherches). Nous vous 
invitons à le consulter pour connaître ses axes de recherche et l’ensemble de ses publications. 
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- Dalla Valle Christine, Desmette Donatienne, Liénard Georges, Herman Ginette (UCL - 
Centre de Recherche Interdisciplinaire pour la Solidarité et l' Innovation sociale, Pour une 
participation citoyenne. L' insertion sociale et citoyenne : aspects organisationnels et 
processus psychosociaux. Rapport final 2003. Recherche financée par la Région wallonne, 
Division de l' Action sociale et des Immigrés, Charleroi : CERISIS, 2003. 
 

Nom de l’institution :  
Observatoire social européen 
 
Coordonnées :   
Rue Paul-Emile Janson, 13 
1050 Bruxelles 
Tél. : 02 537 19 71 
 
Site web :  
http://www.ose.be/fr/default.htm 
 
Axes de recherche :  
 

- La dimension sociale de l'Union européenne : conséquences sociales de l’union 
monétaire, enjeux sociaux de la sécurité sociale, impact des formes nouvelles de 
gouvernance comme la méthode ouverte de coordination et ses implications concrètes 
sur le processus européen, notamment en termes d’indicateurs. 

- L’emploi et la protection sociale. 
 

Site web : http://www.ose.be/ 
 
Centre de documentation : oui (Documentaliste : Mme Dominique Jadot). 
 

Liste des publications :  
- Les trajectoires résidentielles et institutionnelles des titulaires du minimex, Séminaire 

du 19 février 1997, Bruxelles, Observatoire Social Européen, fascicules. 

 

Nom de l’institution :  
Université de Mons – Hainaut, département de sociologie.  
Remarque : ce département n’existant plus, les rubriques ‘axes de recherche’ et ‘centre 
de documentation’ ne sont pas complétées.  

Coordonnées :  
Service accueil et relations publiques 
20, Place du Parc  
7000 Mons 
Tél.: 065/37.30.14 /15/16 
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Fax: 065/37.30.54 
Courriel : sarp@umh.ac.be 

Site web :  
www.umh.ac.be 

Axe(s) de recherche :  

Centre de documentation :  

Liste des publications :  
 
Leclercq Jean, Maris Patrice e.a., Evaluation du droit d’écoute des bénéficiaires du minimex 
dans les CPAS. Décembre 1996, Mons : Université de Mons, 1996. 
 

ASSOCIATIONS 
Nom de l’institution : 
Fondation Roi Baudouin  

Coordonnées : 
Rue Brederode, 21   
1000 Bruxelles 
Tél. : 02/511.18.40 
Fax : 02/511.52.21 

Site web : 
http://www.kbs-frb.be/ 
 
Centre de documentation : non 

Liste des publications :  
 
- Bienvenue. Améliorer l'accueil dans les structures publiques et privées de l'aide sociale  
Bilan 2002. Bruxelles : Fondation Roi Baudouin, 2002, 100 p. 
Résumé : Le lien social se fait et se défait aussi dans des rapports à des institutions. 
C’est en partant de ce constat que le programme "Bienvenue" a soutenu, de 1998 à 
2002, des projets d’amélioration de l’accueil des personnes les plus fragilisées dans des 
services d’aide sociale privés et publics. Comment dépasser la logique traditionnelle du 
guichet pour développer des pratiques d’accueil personnalisées, conviviales et attentives 
aux préoccupations de chacun ? Bilan sous forme de 54 fiches-projets, complétées 
d’études de cas et d’interviews de témoins privilégiés et illustrées par des reportages 
filmés consacrés à 8 projets (DVD encarté). 
 
- Bienvenue: les sens de l'accueil. Bruxelles, Fondation Roi Baudouin, 2000, 68 p. 
 Résumé : 23 projets ont été sélectionnés lors des deux premiers appels de la campagne 
'Bienvenue', qui vise à améliorer l'accueil des personnes les plus fragilisées dans les 
services publics et privés d'aide aux personnes en Communauté française. La 
présentation des projets et l'ébauche des questions de fond soulevées par l'action sociale 
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aujourd'hui, veulent inspirer concrètement tous ceux qui tentent l'aventure d'un projet 
'Bienvenue'.   
 
 
Nom de l’institution :  
Forum de lutte contre la pauvreté en Brabant wallon asbl 

Coordonnées : 
Rue Saint-Médard, 4 
1370 Jodoigne 
Tél. : 010/81.40.50  
Fax : 010/81.43.46 

Site web : aucun  

Centre de documentation : non  

Liste des publications :  
 
- Dupont Jean-Claude, Orenbuch Jos, Le minimex, minimum de moyens d’existence, un 
révélateur de pauvreté : 1987 – 1996, Jodoigne : 1996. 
 
 
Nom de l’institution :  
Luttes Solidarités Travail (LST), membre du Collectif des associations partenaires du Rapport 
général sur la Pauvreté 
 
Coordonnées :  
 
Courriel général : contactmouvement-LST.org  
 
-LST Andenne asbl 
rue d'Horseilles, 26, 5300 Andenne 
Tél : 085/84 48 22 
E-mail : andenne@mouvement-LST.org 
 
LST Ciney-Marche-Bastogne asbl 
Tél : 083/61 10 85 
Fabien Lardinois 
chemin de Forbot de Jannée, 13 B 
5590 Pessoux 
E-mail : ciney-marche@mouvement-LST.org 
 
LST asbl 
rue Pépin, 27, 5000 Namur 
Tél : 081/22 15 12 
fax : 081/22.63.59 
 
LST Tubize 
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Claire & Jean-François Funck 
rue du Centre, 19 
1460 Virginal  
Tél. : 067-64.89.65 
tubizemouvement-LST.org 
 
Site web :   
http://www.mouvement-lst.org/ 
 
Centre de documentation : non 
 
Liste des publications :  
 

- La dignité … Parlons-en ! Chronique de 25 ans d’application de l’aide sociale, 
Bruxelles : Editions Luc Pire, 2003, 140 p.  

- 17 octobre 2002 : journée mondiale du refus de la misère. Le dialogue avec les plus 
pauvres, une longue histoire de lutte pour le droit à la parole. LST, 2002. 

- 17 octobre 2001 : journée mondiale du refus de la misère. Regards et questions des 
travailleurs les plus pauvres sur les projets de politique de lutte contre la pauvreté. 
Concerne les projets des gouvernements belges. Perspectives, an 2002. LST, 2001. 

- Lecture des politiques gouvernementales de lutte contre la pauvreté à travers le point 
de vue des plus pauvres. LST, octobre 2001. 

- 17 octobre 1999 : journée mondiale du refus de la misère. Regards et questions des 
travailleurs les plus pauvres sur les projets de politique de lutte contre la pauvreté. 
Concerne les projets des nouveaux gouvernements belges. LST, 1999. 

 
 
Nom de l’institution :  
Observatoire indépendant des CPAS (OBICpas Bruxelles) composé des associations 
suivantes :  Comité de Défense des Citoyens de Bruxelles, le Comité de Défense des Usagers 
du CPAS et des Sans-Emploi de Bruxelles (CEDUC), le Comité de Citoyens Sans Emploi, 
Droits et Respect, Droits pour tous ! et le Front commun des SDF. 
 
Coordonnées :  
c/o Jean Flinker  
47 rue Comte de Flandre, 1080 Bruxelles  
Tél. : 0499-439.350, ou 0478-432.476, ou 02-414.12.69 
Courriel : obicpas.bruxelles@swing.be 
 
Site web :   
http://www.asbl-csce.be/allframe.htm (rubrique “au sujet des CPAS) 
 
Centre de documentation : non 
 
Liste des publications :  
 

- OBICpas Bruxelles, Première évaluation de la loi sur le droit à l’intégration sociale, 
Bruxelles : OBICPAS, 30 octobre 2003, 40 p. (Ce rapport est disponible sur simple 
demande auprès d’ OBICpas Bruxelles).  
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- OBICpas Bruxelles, Actes du Forum du 29 avril 2000 : le CPAS en questions, 
Bruxelles : OBICPAS. (téléchargeable à l’adresse http://www.asbl-
csce.be/archives/cpas/forum.htm)  

 

Nom de l’institution :  
Solidarités nouvelles Bruxelles  

Coordonnées : 
Rue de la porte rouge, 4 
1000 Bruxelles 
Tél. : 02/512.71.57 – 02/512.02.90 
Fax : 02/512.76.68 
Courriel : vverboomen@misc.irisnet.be 

Site web : 
http://users.swing.be/Solidarites.bxl/ 

Centre de documentation : non  

Liste des publications :  
 
- Le minimex. Le droit à un minimum de moyens d'existence, Bruxelles : Promotion des Droits 
Sociaux - Solidarités Nouvelles, mai 1999, 70 p.  
 

OUVRAGES MIXTES (DECOULANT D’UNE COLLABORATION ENTRE DIFFERENTS 
ACTEURS) 

 
- Benoît Guy, Funck Henry, Jadoul Pierre (dir.), Les missions des centres publics d’aide 
sociale. Questions d’actualité – Collection Travaux et recherches, n° 34, Bruxelles : Facultés 
universitaires Saint-Louis, 1996. 
 
Résumé du livre (tel que présenté sur le site des FUSL) : 
 
1974 : le minimex... 
1976 : l'aide sociale... 
1993 : le programme d'urgence pour une société plus solidaire... 
1995 : le rapport général sur la pauvreté... 
Il a semblé nécessaire de faire le point de l'évolution légale, réglementaire et 
jurisprudentielle quant aux missions des CPAS, au début d'une nouvelle législature, tant 
pour les conseils de l'aide sociale que pour les Parlements et Gouvernements. 
Une place privilégiée a en outre été réservée au débat entre les praticiens du droit et les 
praticiens du " terrain ", pour confronter les règles et principes juridiques à la réalité 
quotidienne. Chaque thème a dès lors été abordé soit par deux orateurs provenant de 
milieux professionnels différents, soit par un exposé juridique suivi d'une intervention 
privilégiée faite par un travailleur social. 
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POUVOIRS PUBLICS  
 
Nom de l’institution :  
Association de la ville et des communes de la Région de Bruxelles-Capitale – Fédération des 
CPAS 

Coordonnées : 
Association de la Ville et des Communes de la Région de Bruxelles-Capitale 
Rue d'Arlon 53, boîte 4 
1040 Bruxelles  
Tél. : 02/238.51.40 
Fax : 02/280.60.90 
e-mail : welcome@avcb-vsgb.be 

Site web :  
http://www.avcb-vsgb.be/fr/mati/m_cpa_fr.htm 
 
Centre de documentation : oui mais ce service est uniquement offert aux membres de 
l'Association, les mandataires et fonctionnaires des communes et des CPAS bruxellois. 
Ceux-ci peuvent, sur rendez-vous, consulter sur place la documentation disponible sur un 
sujet particulier.  

Liste des publications :  
- Aide-Mémoire du CPAS, mis à jour annuellement. 
 
- LIBERT Vincent, DEPUYDT Anne, L’application par les centres publics d’action 

sociale de la loi sur le droit à l’intégration sociale - Carrefour Printemps 2004, 
Bruxelles : ACVB – section CPAS, mai 2004 

 
- WASTCHENKO Marie, LIBERT Vincent, DELVAUX Philippe, Le métier de 
travailleur social en CPAS bruxellois : dialoguer autour de réalités de terrain 
Carrefour Printemps 2005, Bruxelles : ACVB – section CPAS, juin 2005 (document 
téléchargeable sur le site). 

 
 
Nom de l’institution :  
CPAS de Bruxelles 

Coordonnées :  
Rue Haute, 298a 
1000 Bruxelles 
Tél. : 02/543.61.11 
Fax : 02/543.61.06 

Site web : 
http://www.cpasbru.irisnet.be/ 
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Centre de documentation : non  

Liste des publications :  
 
- Réussir notre futur dans un environnement mouvant. Une vision fondée sur un nouveau 
concept : l'émancipation sociale. 12 novembre 2002, Bruxelles : CPAS de Bruxelles, 2002. 
 

Nom de l’institution : 
Observatoire communal de la pauvreté de Liège 

Coordonnées : 
Cité administrative (8ème étage) 
Potiérue 5 
4000 Liège 
Tél. : 04/221.84.11 
Fax : 04/221.84.19 
Courriel : Marcellin.koffi@liege.be 

Site web : aucun  

Centre de documentation : non  

Liste des publications :  
 
Regards sur la pauvreté à Liège. Enquête auprès des personnes fréquentant les services 
sociaux d'accueil et d'aide sur le territoire de la ville de Liège. Travail réalisé au printemps 
2002 à l'initiative et sous la direction de l'Observatoire communal de la Pauvreté en 
collaboration avec des étudiants et des enseignants de l'Ecole supérieure d'action sociale 
(ESAS). Liège : Observatoire communal de la pauvreté, 2002. 
 
 
Nom de l’institution :  
Observatoire de la Santé et du Social de la Région de Bruxelles-Capitale 

Coordonnées :  
Avenue Louise 183  
1050 Bruxelles  
Tél : 02/502 60 01  
Fax : 02/502 59 05  
e-mail : observat@ccc.irisnet.be 

Site web :  
http://www.observatbru.be/fr/default.asp 

Centre de documentation : oui (sur rendez-vous, pour les partenaires de l’Observatoire). 
 
Liste des publications :  
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- Brusselse Welzijns- en Gezondheidsraad - BWR, Observatoire de la Santé de Bruxelles-
Capitale, Le rôle des CPAS bruxellois en matière de soins de santé de ses usagers. Une 
enquête portant sur les différentes interventions dans les frais médicaux et particulièrement 
sur l' application de la carte médicale et pharmaceutique. Bruxelles : Brusselse Welzijns- en 
Gezondheidsraad - BWR, Observatoire de la Santé de Bruxelles-Capitale, 2001. 
 
Ce centre est repris sur le site portail www.pauvrete.be (rubrique : recherches). Nous vous 
invitons à le consulter pour connaître ses axes de recherche et l’ensemble de ses publications.  
 
 
Nom de l’institution :  
Service de lutte contre la pauvreté, la précarité et l’exclusion sociale  
(Centre pour l’égalité des chances et la lutte contre le racisme)  
 
Coordonnées :  
Rue Royale, 138 
1000 Bruxelles 
02/212.30.00 (centrale) – 02/212.31.73 (documentation) 
 
Site web :  
www.luttepauvrete.be  
 
Centre de documentation : oui  
 
Liste des publications :  
 

- Service de lutte contre la pauvreté, la précarité et l’exclusion sociale, Lance débat. 10 
ans Rapport Général sur la Pauvreté. Notes de réflexion du Service de lutte contre la 
pauvreté, la précarité et l’exclusion sociale. Bruxelles : Centre pour l’égalité des 
chances et la lutte contre le racisme, avril 2005, 212 p. 

 
- Service de lutte contre la pauvreté, la précarité et l’exclusion sociale, Contribution à 

l’évaluation de la loi concernant le droit à l’intégration sociale : note remise au 
ministre de l’Intégration sociale – septembre 2004, Bruxelles : Centre pour l’égalité 
des chances et la lutte contre le racisme, 2004. 

 
- Service de lutte contre la pauvreté, la précarité et l’exclusion sociale, En dialogue. 

Rapport bisannuel – décembre 2003, Bruxelles : Centre pour l’égalité des chances et 
la lutte contre le racisme, 240 p. 

 
- Service de lutte contre la pauvreté, la précarité et l’exclusion sociale, Note au ministre 

de l’Intégration sociale et au Conseil des ministres relative au projet de loi 
concernant le droit à l’intégration sociale – 31 octobre 2001, Bruxelles : Centre pour 
l’égalité des chances et la lutte contre le racisme, 2001.  

 
- Service de lutte contre la pauvreté, la précarité et l’exclusion sociale, En dialogue, six 

ans après le Rapport Général sur la Pauvreté : premier rapport bisannuel, Bruxelles : 
Centre pour l’égalité des chances et la lutte contre le racisme, juin 2001, 265 p. 



Service de lutte contre la pauvreté, la précarité et l’exclusion sociale 
Documentation 

 

Aperçu documents depuis le RGP ; CPAS ; juin 2005 ; Page 11 sur 11 
 

 
 
Nom de l’institution :  
Union des villes et communes de Wallonie – Fédération des CPAS 

Coordonnées : 
Rue de l’Etoile, 14 
5000 Namur 
Tél. : 081/24.06.11 
Fax : 081/24.06.10 

Site web :  
http://www.uvcw.be 

Centre de documentation :  
Documentalistes : tél. : 081/24.06.47 – courriel : documentation@uvcw.be 

Liste des publications :  
 
Cherenti Ricardo, Manuel de l’insertion socio-professionnelle, Namur : UVCW, 2004. 
 
 

DIVERS  
 

- Les enfants et l’aide sociale. Actes de la journée d’études du jeudi 18 septembre 2003 
organisée par le Journal du droit des jeunes et le Département des recyclages en droit 
des Facultés universitaires Saint-Louis.  Liège : Editions Jeunesse et droit, 2003.  

 
- Département social Haute école Paul-Henri Spaak, L’assistant social, entre aide et 

contrôle ? Bruxelles : Institut d’enseignement supérieur social et des sciences de 
l’information et de la documentation (IESSID), 2002. 

 
 


